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 :ملخص

وليذا  أكثر مصادر هذه  الضذغوط ثذرايرا فذ  أالدراسة الحالية للكشف عن مستوى الضغوط النفسية والتعرف على  تهدف

الضذغوط النفسذية فذ  ثلذ  يذا  فذ  مصذادر مهذا  واآالفذرو  يذين اأثحديد اجتياز شهاد  البكالوريا ، و التلاميه المقبلين على

وليذا  ثلاميذه المرةلذة النها يذة مذن أمن  ( ول   75الدراسة من ) ةثكونت عينوقد  متغيري الجنس والمستوى التعليم ،  ضو 

ثم الاعتماد على المنهج الوصف  ف  هه  الدراسةوثطبيق استبيان مصادر الضغوط النفسية ةيث التعليم الثانوي لولاية ياثنة، 

ن أظهذذر  النتذذا ج الذهي ثذذم اعذداد  مذذن طذرف الباةثتذذان، ةيذث أشذهاد  البكالوريذذا  تيذذازاج وليذذا  التلاميذه المقبلذذين علذىألذدى 

ا،كما أن مصذادر الضذغوط النفسذي ة المرثبطذة يشةصذي ة الايذن هذ  وليا  التلاميه كذان متوسذطأمستوى الضغوط النفسية لدى 

اآيذا   )عدم وجود فرو  يين الجنسين لإضافة إلى أكثر المصادر ثرايرا على أوليا  التلاميه المقبلين على شهادة البكالوريا، يا

 . جود فرو  ف  مصادر الضغوط النفسية ثرجع الى المستوى التعليم و( ف  مصادر ثل  الضغوط، و واأمها 

 البكالوريا.شهادة ؛ وليا  التلاميهأ؛مصادر الضغوط النفسية ؛الضغوط النفسية:الكلمات المفتاحية

 

Abstract: 

The current study aims to detect the level of psychological stress and identify the most 

influential sources of such stress in future pupils' parents to pass his baccalaureate, and to 

identify the differences between mothers and fathers in the sources of such psychological 

stress in light of the changing sex and educational level, the sample of which was composed 

of (75) parents of students of the final stage of secondary education for the state of Batna, the 

prescriptive curriculum was used in this study and the psychological stress source 

questionnaire was applied to parents of future pupils to pass his baccalaureate certificate, 

which was prepared by the researcher The results showed that the level of psychological 

stress of the pupils' parents was moderate, The sources of psychological stress associated with 

the son's personality are the most influential for parents of students coming to baccalaureate, 

the absence of gender differences (fathers and mothers) in the sources of these pressures, and 

differences in the sources of psychological stress are due to the educational level.  

Keywords:Psychological stresses; sources of psychological stresses; parents of 

students;baccalaureate certificate.  
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 مقدمة: 

                  فس  شباع النالإ تحققه يتحققيعد النجاح اأكاديم  للأينا  واةد من أهم الحاجا  النفسية للأوليا  وي

تى لطفولة ةمن ا ا ية للأينا مالاجتماع  لديهم، ذل  أن هها النجاح ةسب ثصوراثهم هو ثتويج لمرافقة نو

ها لت  يقدمانوية اأطوار التعليمية المتقدمة، هه  المرافقة الت  ثشمل مةتلف المجهودا  المادية والمع

 لمراةل ف  سبيل ثحقيق نمو نفس  واجتماع  وأكاديم  جيد أينا هم.اأوليا  عبر هه  ا

ن هها عاثهم ولعل امتحان شهادة البكالوريا هو التحدي اأكبر للأسرة ككللاسيما اأوليا ، فتصور

مال ووقت  والامتحان ومنتظراثهم منه ثعكس ةجم ذلكالتحدي الهي يدفعهم إلى يهل ما يملكون من جهد 

م   ثؤهلهمعدلا يالحصول على ،قق أينا هم هدفهم ف  النجاح ف  هها الامتحان والتفو  فيهف  سبيل أن يح

ا  أوليلتةصصا  جامعية ذا  مكانة اجتماعية مرموقة، كل هه  العوامل من شرنها أن ثمارس على ا

  هياز هضغوطا نفسية متعددة المصادر قد ثنعكس ةتى على علاقاثهم مع أينا هم المقبلين على اجت

نفس   ( إلى أن هؤلا  التلاميه يعانون من ضغط2021، ةيث ثشير دراسة) ين عباد وعيسو الشهادة

رداوي ي ، سمرثفع، كما أنه ثوجد فرو  يين الجنسين ف  مستويا  الضغط كما أشار  له دراسة )البكير

2020. ) 

ل معها، لتعاماقدرثه على ف الضغط النفس  يرنه نتيجة لصراع يين المطالب الملقاة على الفرد و ويعر  

يل  ط )داةيث يفكر الفرد ف  المطلب وف  قدراثه واختلال التوازن يين الطرفين هو سبب ظهور الضغ

خليا ون دافمنها ما يك ،(.وثتعدد مصادر الضغط النفس  ياختلاف المواقف الضاغطة والمسببا 2013،45

 ومنها ما يكون خارجيا.

نجاح  لا يعكس فيها والنجاح ،ا اجتماعيا ثتقاسمه أفراد العا لة يمجملهاشهادة البكالوريا ةداولما كانت 

 إن حتى وفنجد دعم اأسرة ةاضرا طيلة فترة التحضير له ،التلميه فقط يل يعكس نجاح اأسرة أيضا

 رار يههاالت اير وتراختلف المستوى الثقاف  و الاجتماع  و الاقتصادي للعا لة، فه  ثعيش ةالة من ال

ن الوالدي ة وخاصةيدرجا  متفاوثونجد معظم أفراد العا لة  إذيرشكال مةتلفة و استجايا  متباينة،  الحدث

 ل الشاغلى الشغو يبق ،يعلنون ةالة ثرهب و استنفار و يدخلون ف  عزلة اجتماعية (اأم  )و للحصر أكثر 

لفشل   ةالة افةداد  ها اليوم إلىإلى غاية صدور النتا ج، و قد يتحول هلهما هو مرافقة ومتايعة هها الاين 

ية ن البنللمكانة الجديدة ضم ياةيث يمثل هها الاةتفال ثرسيسا رمز ،رس ف  ةالة النجاحعأو إلى 

 .(389، 2021الاجتماعية )يوعقادة، 

د الوريا قة البكيمكن القول يرن أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز امتحان شهاد من ذل وانطلاقا 

ه  صادر هوقد ثتعدد م، رضة للضغوط النفسية نتيجة طبيعة الموقف الضاغط الهين يمرون يه يكونون ع

ه  هستنا ، لهل  سنسعى ف  درا الضغوط ةسب خصا ص هؤلا  اأوليا  النفسية والاجتماعية والمادية

وريا ة البكالشهاد الى الكشـف عن مصادر الضغـــوط النفسيـــة لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز

 : التالية التساؤلا من خلال الإجاية على 

 ؟  لورياما هو مستوى الضغط النفس  لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة البكا -

 ا ؟لبكالورياهادة ما ه  أكثر مصادر الضغط النفس  ثرايرا على أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز ش -

ة ز شهادمصادر الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتيا هل ثوجد فرو  ف  - 

 البكالوريا ف  ضو  متغيري ) الجنس / المستوى التعليم  (؟
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 فرضيات الدراسة: .1

 .الوريامستوى الضغط النفس  مرثفع لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة البكيكون  -

ى اجتيذذاز المقبلذذين علذذ د ي هذذو المصذذدر اأكثذذر ثذذرايرا علذذى أوليذذا  التلاميذذهالضذذغط الاجتمذذاع  والمذذا -

 شهادة البكالوريا. 

ين علذذى ثوجذذد فذذرو  ذا  دلالذذة اةصذذا ي ة فذذ  مصذذادر الضذذغوط النفسذذي ة لذذدى أوليذذا  التلاميذذه المقبلذذ -

 .اجتياز شهادة البكالوريا ف  ضو  متغيري )الجنس/المستوى التعليم (

 ة:هداف الدّراس. أ2

 .االوريمعرفة مستوى الضغط النفس   لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة البك -

 .وريالبكالالكشف عن أكثر المصادر ثرايرا على أوليا  التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة ا -

ف على مدى وجود فرو  ف  مصادر الضغوط النفسي ة لدى أوليا  التلاميه المقب -  لى شهادةلين عالتعر 

 .البكالوريا ف  ضو  متغيري )الجنس/مستوى الدراس (

 :أهمية الدراسة. 3

:ثكمن اأهمي ة النظري ة لهه  الد راسة ف  أن ها ثتناول موضوع يتعلق يالضغوط الأهمية النظرية 1.3

م مقبلون على إلا  أن ارثباطه يفئة خاصة زاد  أهمي ة وه  أوليا  التلاميه الهين ه ،النفسية ومصادرها

اجتياز شهادة من الشهادا  اأكاديمية الت  من شرنها وضع منحى معي ن لمستقبل أينا هم وثحديد مصيرهم 

 وثوجيه آفاقهم.

معرفة  خلال وثظهر هه  اأهمي ة أيضا ف  كونها إضافة علمي ة ف  مجال دراسة الضغوط النفسي ة من

ثهم ف  وفئا ى شهادة البكالوريا، ياختلاف مستوياثهمأهم مصادرها لدى أوليا  التلاميه المقبلين عل

ط در الضغوت مصاالمجتمع، كما ثكتس  هه  الد راسة أهمي ة كبيرة كونها من أوا ل الد راسا  الت  ثناول

 .ف  ةدود علم الباةثتين ف  هها المجال 

 أهمية الدراسة ثطبيقي ا ف  أن ها: الأهمية التطبيقية: تكمن2.3

يا  ه  أوليالقدر الكاف  من الد راسا  والبحوث العلمي ة ألا و ظىلى فئة لم ثحسلطت الضو  ع -

ا الامتحان ا هم لههز أينالتلاميه المقبلين على شهادة البكالوريا والضغوط النفسي ة الت  يعيشونها إزا  اجتيا

 المصيري أو الحاسم ف  مشوارهم الد راس .

ف على أهم مصادر الضغوط النفسي ة - از ـــــــيلى اجتعالمعاشة من قبل أوليا  ثلاميه المقبلين  التعر 

 ي ة لهه ارشاد ويالتال  مساعدة المةتصين ف  علم النفس على وضع خطط ويرامج،ادة البكالوريا ــــــشه

 .وثةطيها فيها لمساعدثهم على إيجاد الطر  الناجحة للتعامل مع ثل  الضغوط والمشكلا  والتحكم ،الفئة

 لباةثين على إجرا  يحوث مشايهة وريطها يمتغيرا  أخرى.ثحفيز ا -

ل  ويالتا ،عمري ةهم ف  ثنمية قدرا  الوالدين على فهم متطلبا  أينا همةاصة ف  هه  المرةلة الاثس  -

 دعمهم ومشاركتهم ف  التةطيط والتنفيه للوصول إلى النجاح والتفو .

 . الدراسات السابقة:4 

يعنوان مستوى الضغوط النفسية لدى التلاميه (: 2021سو عقيلة )دراسة بن عباد فتحي وعي -

و هدفت الد راسة إلى التعرف على ، 19المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا ف  زمن جا حة كوفيد 

مستوى الضغوط النفسي ة لدى التلاميه المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا ف  ظل الجا حة الراهنة 

( ثلميه وثلميهة يالنسبة 60ثكونت العينة من ). طها يمتغيرا  أخرى )الجنس، التةصص(وري، 19 كوفيد

ثم  اختيارهم يطريقة عشوا ي ة، واستةدم مقياس الضغوط النفسي ة لبوفاثح  ،للسنة الثالثة اانوي يولاية سعيدة
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عة، ضغط ( الهي يضم ستة محاور ه : ضغط الوالدين، ضغط المدرسة، الزملا ، ضغط المراج2012)

 عتماد على المنهج الوصف .الامتحانا ، اةداث الحياة. ثم الا

لحجر اثحت  وقد ثوصلت الد راسة إلى النتا ج التالية:وجود مستوى مرثفع من الضغوط لدى التلاميه

لضغوط انةفض من مستوى ود مـــــــوج، الورياــــــــــادة البكــــــــــان شهـالمنزل  والمقبلين على امتح

ى ثفع مستوما ارلا ، ومستوى متوسط لبعد الوالدين والمدرسة، يينــد ضغط الزمــــــة لبعـــــالنفسي  

 ة. عدمةداث الحياة، ضغط المراجعأالضغوط النفسي ة ف  الضغوط التالية: ضغط الامتحانا ، ضغط 

اد ين عب)العلم  وجود فر  ف  مستوى الضغوط النفسي ة لدى التلاميه يعزى لمتغير الجنس والتةص ص 

 .(127، 2021عيسو، ،

هق يعنوان جودة الحياة اأسرية لدى المرا(: 2021دراسة بورحلي امال وبوطغان الطاهر )-

ثل . ثم"ريالبكالودراسة ميداني ة على عينة من التلاميه المقبلين على اجتياز امتحان شهادة ا"الجزا ري 

ى لمقبل علاا ري جودة الحياة الاسرية لدى المراهق الجز الهدف الر يس  من هه  الد راسة ف  معرفة واقع

لسنة الثالثة ( ثلميه من ا335وقد أجريت الد راسة على عينة ثراوةت على )، اجتياز شهادة البكالوريا

ة الحياة ( يولاية يرج يوعريريج. استةدم الباةثان مقياس جود2019/2020اانوي للموسم الد راس  )

ة، ة الاسريلمسانداثضمن المحاور التالية: المعاملة الوالدي ة، العلاقا  الاسرية  ،اأسرية من إعدادهما

ف  الوص كما اعتمد الباةثين المنهج ،الشعور يالسعادة والرضى وكها الظروف الصحي ة والمعيشي ة

 غراض البحث.أالتحليل  أنه يتناسب و

ة ياز شهادى اجتة للتلاميه المقبلين علثوصلت الدراسة للنتا ج التالية: مستوى جودة الحياة اأسري  

 (530، 2021يوطغان، ، البكلوريا مرثفع. )يورةل 

بة الموهويين يعنوان مصادر الضغوط النفسي ة لدى والدي الطل(: 2020دراسة نايف بن فهد الفريح ) -

ف على أكثر مصادر الضغوط ا ة الت  سي  لنفيالمملكة العريي ة السعودي ة، و هدفت الد راسة إلى التعر 

ض لها والد الطلبة الموهويين فسي ة ضغوط النل  الثوثحديد الفرو  يين أيا  الطلبة وامهاثهم ف  نوع  ،يتعر 

ف على مدى ثراير يعض المتغيرا  مثل المرةلة العمري ة، والمستوى ال  ، تعليمومصادرها، والتعر 

ي نة عكونت ث، ي ة الت  يتعرضون لهاوالاقتصادي والاجتماع  للوالدين ف  مستوى مصادر الضغوط النفس

. ةيث ثم  ،أمها ( من ا23( من اآيا  و )30( من أوليا  أمور الطلبة الموهويين منهم )56الد راسة من )

 لباةث ف اثبع اوقد  ،ثطبيق مقياس الضغوط النفسي ة لدى والدي الطلبة الموهويين من اعداد نايف ين فهد

 الد راسة المنهج الوصف .

 ،رجةطة الد  مصادر الضغوط النفسي ة لدى والدي الطلبة الموهويين متوس :أن نتا ج الد راسة أظهر 

در اصومن ام  الم أكثر مصادر الضغوط انتشارا لديهم على الترثيب: مصادر الضغوط المالي ة، المستقبلي ة،

د ثوج ، ةسري  ضغوط الاالضغوط النفسي ة المرثبطة يسما  الموهبة لتليها الاجتماعي ة، وأخيرا مصادر ال

ة نفسي  فرو  ذا  دلالة اةصا ي ة يين متوسط  درجا  اأمها  واآيا  ف  جميع مصادر الضغوط ال

 لموهويينطلبة الا ثوجد فرو  دالة اةصا ي ا ف  مصادر الضغوط النفسي ة لدى والدي ال ، لصالح اأمها 

وط ر الضغدالة اةصا ي ا ف  جميع مصاد لا ثوجد فرو  ، ثرجع للمستوى التعليم  والمرةلة العمرية

ا ثقل  ج أنهثرجع لاختلاف ف  المستوى الاقتصادي ماعدا مصادر الضغوط المالي ة، الت  أظهر  النتا 

 .(1012، 2020الفريح، ين فهد يزيادة المستوى الاقتصادي )

مدرسي ة لدى يعنوان الضغوط النفسي ة ال(: 2020دراسة عبد الحفيظ البكيري، وسرداوي نزيم ) -

، و هدفت "دراسة ميداني ة لبعض اانويا  ولاية سطيف "التلاميه المقبلين على امتحان شهادة البكالوريا 
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الد راسة إلى الكشف على مستويا  الضغوط النفسي ة المدرسي ة والفرو  يين الجنسي ن لدى عي نة من ثلاميه 

( ثلميه وثلميهة 164وقد يلغت عينة الد راسة ) ،الورياالسنة الثالثة اانوي المقبلين على امتحان شهادة البك

استةدم ف  هه  الد راسة  ،(، ثم  اختيارهم عشوا ي ا من الاث اانويا 2018/2019للموسم الد راس  )

عتماد على المنهج الوصف  ف  هه  استبيان الضغوط النفسي ة المدرسي ة من اعداد الباةثان، كما ثم الا

وقد أسفر  نتا ج الد راسة على وجود مستوى  ،ظاهرة واكتشاف الواقع التريويالد راسة يهدف وصف ال

وجود فرو  دالة إةصا يا يين الهكور والاناث لصالح ، متوسط للضغوط النفسية المدرسي ة لدى التلاميه

 .(316، 2020سرداوي، و الإناث ف  الضغوط النفسي ة المدرسي ة )لبكيري 

 . تحديد مفاهيم الدراسة:5

ض ل تعريف الضغط النفسي: 1.5 فه لازاروس على ان ه: "مجموعة المثيرا  الت  يتعر  د ها الفرعر 

ط مع الضغ تكي فوكهل  ثقدير الفرد لمستوى الةطروأساليب ال ،يالإضافة إلى الاستجايا  المترثبة عليها

 .(4، 2002والدفاعا  النفسي ة الت  يستةدمها الفرد ف  مثل هه  الظروف" )شقير، 

و خلي ة أثعرف مصادر الضغط النفس  على انها: "اأسباب الداتعريف مصادر الضغوط النفسية: 2.5

 .(223، 2008الةارجي ة المؤدي ة إلى اأنواع المةتلفة من الضغط النفس " )عبيد، 

ل عليها ول  التلميه على استبيان  ف إجرا ي ا: يرن ها ثل  الد رجة الت  يتحص  لضغوط اصادر موثعر 

مصادر  ،سرية ،والهي يتضمن المحاور التالية : مصادر الضغوط اأفسي ة المستةدم ف  هه  الد راسةالن

      مادية . و ال الضغوط المتعلقة يشةصية الاين ، مصادر الضغوط المستقبلية ، مصادر الضغوط الاجتماعية

 تعريف شهادة البكالوريا: 3.5

للتعليم  طلا نقطة انسنة و 18مصداقي ة التكوين المتلق  لغاية البكالوريا ثقييم ل :Lokanيعرّفها لوكان 

 .(Le grand ,1995 ,5) ال ــــــــــالع

  على   الشرعيشير هها المصطلح إلى أةد الوالدين أو كلاهما أو الوص تعريف أولياء التلاميذ: 4.5

يزاول  الهي على التلميه التلميه، كما أنه يشير إلى كل شةص يالغ عاقل مسؤول يصفة مباشرة وفعلي ة

ي ة لتريوادراسته يصفة منتظمة ف  مؤسسة ثريوية، أو يمعنى آخر هو ذل  الشري  اأساس  للمؤسسا  

  ف  أساساياعتبار  الهدف والمحور  ،ف  ثديير شؤون التلميه والسير الحسن للعملية التعليمية له

 المنظومة التريوي ة. 

 الضغوط النفسيةّ:. 6

ا لا ش يومي ة، ثنا الان  الضغوط النفسي ة أصبحت سمة العصر الحال  وجز  لا يتجزأ من ةياه في  مم 

قا انطلا،وطون ضغنتيجة للتغيرا  السريعة وثنوع اأدوار والمهام فلا ةياة د ،فلكل واةد منا نصيب منها

 من هنا يرث  مفهوم الضغوط النفسي ة.

الت   ،متطلبا الضبط والتوثر والشد ة الناثجة عن ال"هو ثل  الظروف المرثبطة ي تعريف الضغط:  1.6

 ج الضغوطد ثنتثستلزم نوع من إعادة التوافق لدى الفرد وما ينتج من ذل  من آاار جسمي ة ونفسي ة، وق

كهل  من الصراع والإةباط والحرمان والقلق، وثفرض الضغوط على الفرد متطلبا  قد ثكون 

 .(26، 2001ن، عثماالسيد المتغيرا  الثلااة" ) هه ، أو ثجمع يين نفسي ة، أو اجتماعي ة ،فيسيولوجي ة

لقد ثباينت التعاريف ةول الضغوط النفسي ة لتعد د الاثجاها  الت   تعريف الضغوط النفسيةّ: -1.1.6

ا صع ب من وضع ثعريف يتفق عليه الجميع، فمنهم من يرا  كمثير، أي ان ه  ،ثبن اها الباةثون والعلما  مم 

ييئي ة يغض النظر عن الفرو  الفردي ة، ومنهم من يعتبر  كاستجاية ومنه من يعتبر  ثفاعل يين كل ميزة 
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 Dumont) التفاعل يين خصا ص الفرد والبيئ   منالمثير والاستجاية، او

M.Plancherl.B ,2001,12). 

ةيث  ،ثيرا مها : ينظر ف  هها المجال للضغوط النفسي ة على ان  الضغوط النفسيةّ بوصفها مثيراتأ. 

، 2014يشار إلى الحدث الضاغط كعامل مستقل يةتلف ثراير  من شةص آخر )غاز عبد الله، 

 .(28، 2014ة، (،يمعنى وجود متطلبا  أو ثغيرا  ييئي ة ثفو  قدرة الفرد على اةتمالها )العامري  15

ن الهين يرو واةدا من HanzSelyيعتبر هانز سيل  الضغوط النفسيةّ بوصفها استجابات: ب. 

و أي حد دة نحملغير وهها ما جا  ف  ثعريفه "ير ن ها استجاية الجسم ا الضغوط استجاية للظروف البيئي ة،

ةيث ثفسر الضغوط ف  ، (Georgette Betram,2012,2)متطلبا  أو مواقف ثفرض عليه ذل  

 كولوجي ةوسي يزيولوجيةهها المجالعلى أنها رد  فعل الفرد لمثير ضاغط ف  البيئة ف  شكل استجاية ف

ر اليه أيضا وهها ما أشا ،(15، 2014يقوم يها الفرد ف  مواجهة أو إةالة خارجي ة )غازعبد الله، 

الامكانا  : "هو ةالة ثنتج عندما ثزيد المطالب الةارجي ة عن القدرا  وFantanaثعريف فانتانا 

 .(10، 2005الشةصي ة للكا ن الح " )عبد المجيد محمد، 

ف   Koxوصف هها التفاعل كوكس  ضغوط النفسيةّ بوصفها تفاعل بين المثير والاستجابة:الج. 

 التعامل ه علىثعريفه التال : الضغط النفس  هو نتيجة لصراع يين المطالب الملقاة على الفرد وقدرث

  فلسبب امعها، ةيث يفك ر الفرد ف  المطلب وف  قدراثه وأن  اختلال التوازن يين الطرفين هو 

النفسي ة  ف  ثعريفه للضغوط Taylorوهها ما أشار إليه ثايلور ،(32، 2013ظهور الضغط" )دايل ، 

لهه   لاستجايةاثكون على ان ها: " عملي ة ثقويم للأةداث هل ه  مؤذي ة؟ أو مهد دة؟ أو مثيرة للتحد ي، و

لسيا  ذهب ا، وف  نفس (15، 2014الاةداث على نمط ثغيرا  فسيولوجي ة ومعرفي ة )غاز العبد الله، 

ا ثها ى مدى كفلير ،ةالهاثي    على ان ها نتيجة لعملي ة ثقييمي ة يقي م يها الفرد مصادر Lazarusلازاروس 

شارف،  ة )صالح،ارجي  لتلبية متطلبا  البيئة، أي مدى الملا مة يين متطلبا  الفرد الداخلي ة والبيئة الة

2017 ،35). 

  :لنفس  عناصر اساسي ة ثكمن ف  الاث نقاط متتايعة كاآثإن للضغط ا عناصر الضغط: 2.6

د ثرث  عها، قمثشير إلى متطلبا  موقفيه ثحتاج إلى ثكي ف فردي  عنصر المثير )القوّة الضاغطة(:أ. 

 من الفرد أو من البيئة ومثال ذل  أعبا  العمل، الصداع . . .

ط ة الضغإدراك الفرد وثقييمه لطبيع يكون يين المثير والفرد ثعكسه عمليا  عنصر التفاعل:ب. 

 وديناميكيتاها وآاارها، ولقدرثها على التعامل معها والسيطرة عليها واةتوا ها.

، الإةباط وط مثليتكون من ردود الفعل الفيسيولوجي ة والنفسي ة والسلوكي ة للضغ عنصر الاستجابة:ج. 

 .(47، 2008العدوان، التعر   . . . )ين زروال، 

 اختلافياختلفت النظريا  الت  اهتمت يدراسة وثفسير الضغوط  المفسّرة للضغوط: رياتالنظ 3.6

رى أخجي ة وزيولونظريا  فيوفهناك نظري ا  ذا  أسس نفسي ة،  ،اأطر النظري ة الت  ثبن تهاوانطلقت منها

ها:  اجتماعي ة ومن أهم 

اد اأوا ل ف  يحو :Kanonظريةّ كانونأ.ن ف الضغط يرن ه:  ،ث الضغطيعتبر كانون أةد الرو  فقد عر 

"ردود فعل الجسم ف  ةالة الطوارئ، وأشار إلى مفهوم استجاية المواجهة أو الهروب الت  قد يسلكها 

ضه للمواقف المؤلمة ف  البيئة، وثعتبر هه  الاستجاية ثكيفي ة أن ها ثمكن الفرد من  ،الفرد ةيال ثعر 

ة للكا نالاستجاية يسرعة للتهديد، غير أن ها قد  أنها ثزيد من مستوى أدا ه الانفعال   ،ثكون ضار 

ة ولا يستطيع المواجهة أو الهروب ض لضغوط مستمر  ويحدث ثنشيط للجهاز  ،والفيزيولوج  عندما يتعر 
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السمبتاوي والجهاز الغدي، مما يؤد ي إلى ثغيرا  فيزيولوجي ة ثجعل الشةص مستعد ا لمواجهة التهديد او 

الانسان مزود يمكانيزم يسهم يالاةتفاظ يحالة من الاثزان ، أي قدرة الجسم على  الهروب، إن  جسم

مواجهة التغي را  الت  ثحدث، وكهل  ميله إلى العودة إلى الوضع الفيزيولوج  الهي كان عليه قبل 

المرض الضغط، فإن أي متطلب ييئ  إذا فشل الجسم ف  التعامل معه فإن ه يةل يهها الاثزان، ومن ام  ينتج 

، يعتبر )سيل  هانز( من الرواد البارزين ف  هها الاثجا ،و(200، 2013أو الاضطراب )إيراهيم سليم،

فبمجرد ثعرض الفرد لمواقف انفعالية كالحزن والفرح  ،ةيث وصف الضغوط يرنها "ثناذر عام للتكيف"

نبضا  القلب،  ضاعفوثكارثفاع نسبة اأدرنالين ف  الدم  ،فسيولوجيةيستجيب يإةداث ردود أفعال 

هدف التكيف مع الوضع الجديد، ةيث يفسر الضغط ةسب هه  النظرية على أنه استجاية الجسم أي مثير ي

الضاغطة طاقة ثحمل الجسم  واأةداثأو سيكولوجيا، لكن إذا ثجاوز  المواقف  فسيولوجياسوا  كان 

 .(35، 2017ثظهر اأعراض المرضية )شويطر، 

علمة دود متر: ثرى هه  النظري ة أن ردود الفعل الت  ثصدر من الفرد ه  مكتسبنظريةّ العجز الب. 

ط لى ضبعيتعل مها الفرد من خبراثه السايقة، فري موقف جديد يصبح عاجزا أمامه ليست له القدرة 

قف ثو ة والت دافعي  اأةداث والتنبؤ يها، ويؤد ي ذل  إلى ثعل م العجز والاستسلام، كما يؤد ي إلى ضعف ال

 ب، ويدرككتئاالفرد عن إصدار استجايا  ثوافقي ة، وثرخه ردود اأفعال صورا من الانسحاب واليرس والا

 ( 25، 2014، اللهلعبد الفرد العالم الةارج  على أن ه مصدر ثهديد وان ه لا يمكنه ضبطه أو التنبؤ يه )غاز ا

ركزوا  من الرواد اأوا ل الهينيعتبر )لزاروس ريتشار(: الاتجاه المعرفي في تفسير الضغوط -ج

قف المو فردلاها ي لتفسيرهم للضغط النفس  على التقييم الههن  للمواقف الهي يتجلى ف  الكيفية الت  يدرك

 وةسب )لزاروس( و )فولكمان( أن ثفسير الحدث الضاغط يرثكز على عمليتين، الهي يتعرض له

م الفرد لية ثقييلى عميم اأول  يشير إيفالتق،يم الثانويأساسيتين هما: عملية التقييم اأول  وعملية التقي

ما وطا  إإدراكه له، ةيث ينتج عن التقييم اأول  للموقف التعرف على طبيعة الضغ وطريقةللموقف 

 أي سلبية.  ومهددةيوصفها ايجايية أو أنها مجهدة 

 ،ع الضررلب أو منللتغ ري ش  يلقيام إذا كان يإمكانه ا ما أما التقييم الثانوي ف  هه  المرةلة يقيم الفرد

عملية  ايقتينأضاف )لزاروس( إلى العمليتين الس، را  المواجهةاالناثج عن الحدث الضاغط أو دراسة خي

يث لضاغط، ةوقف اللم ومواجهتهإعادة التقييم الت  من خلالها يعيد الفرد ثقييم كيفية إدراكه  وه ،االثة

 .(38-37، 2017طر،)شويلها يطور من أساليب مواجهته 

على  صية ثقومن دينامية الشةإف ،يد(ولها )فر والمؤسسةسب هه  النظرية نظرية التحليل النفسي:  -د

 نلشةصية مللوج  التفاعلا  المتبادلة يين الهو واأنا واأنا اأعلى، ةيث أن الهو يمثل الجانب البيو

هها  المجتمع معاييرالإشباع لا يتناسب مع القيم وخلال إشباع الرغبا  الغريزية، واأنا لا ثسمح أن هها 

  ومتطلبا الهو فإنها لا ثستطيع أن ثوازن يين متطلبا  ،ف  ةالة كانت اأنا قوية، أما ف  ةالة ضعفها

ة الت  اأنشطويرى أيضا أن المقصد من الممارسا  و،والصراعالواقع فيقع الفرد فريسة الضغط والتوثر 

لتغيرا  دة كاقليص للتوثر والقلق والضغط النفس ، الهي ثتسبب فيه مصادر متعدقوم يها اأفراد ه  ثي

 .(39 ،2017البيولوجية، اأةداث الةارجية، الصراع، العجز، الإةباط)شويطر، 

لها ركز   ،ثتناول هه  النظرية الضغط النفس  على أنه مثير خارج نظرية الأحداث الضاغطة:  -ه

فرد والمجتمع، وثعد محاولا  )هولمز( و )راه ( لاكتشاف العلاقة يين ال ةعلى أهمية البيئة ف  صح

فقد ركز  على  ة،اأفراد خير ثعبير عن هه  النظري يواجهاالمتغيرا  البيئية، والضغوط النفسية الت  
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، الاجتماع  ،الاقتصادياأفراد ف  مجالا  الحياة المةتلفة كالمجال العا ل ، علىاأةداث الت  ثؤار 

 .(22، 2014العبد الله، غاز )والت  ثكون ايجايية أو سلبية ،، المهن  اسالدر

 

 :أنواع الضغوط النفسية 4.6

 : هاميل  عرض أه وفيمااختلف الباةثون ف  ثحديد أنواع الضغط النفسية فتعدد  التصنيفا ، 

ترة ايرها فثر وثلازم الفرد فترة وجيزة ولا يدومثل  الظروف الت  ثحيط  وه : الضغوط المؤقتة -أ

ول أولود ميزوال الحدث مثل الضغوط الناثجة عن الامتحانا ، الزواج الحديث، إنجاب  طويلة، وثزول

 .مرة

و لحدث أمع ا وثتزامنثشير إلى ثل  الضغوط الت  ثحيط يالفرد فترة طويلة  الضغوط الدائمة: -ب

جتماعية ظروف الفرد لازمنة أو معايشة مثل إصاية الفرد يآلام م .ثزول إلا يزواله ولاالموقف الضاغط، 

 (. 20، 2014العبد الله، )غاز غير مناسبة  واقتصادية

صاية مو ، الإالبالغ على الفرد كال وأارهاثل  الضغوط الت  ثتميز يشدثها  وه : الضغوط الحادة -ج

 يرمراض خطيرة، الطلا ... 

روثين ا ، المشكلا  اأين ع اأصدقا ،: ثسمى الضغوط أقل شدة كتوثر العلاقة مالضغوط البسيطة -د

 (. 59، 2019يالمنزل )ريحان ،  اليوم  الاهتمام

 بةومرغوله  مفض ويالتال الت  يكون لها اأار الايجاي  على الفرد  وه : الضغوط الايجابية -ه

سين ثح تال لويا،لاأعما والطموةوانجازأنها ثحفز الفرد إلى يهل المزيد من الجهد لتحقيق النجاح  ،فيها

 يد. عمل جد منصب جودة الحياة مثال ذل  أعبا  إعداد أطروةة دكتورا ، ثرقية ف  درجة، أعبا 

 يالتال و،لتكيفالت  يكون لها اأار السلب  الهي يتجاوز قدرة الفرد على ا وه : الضغوط السلبية -و

إصاية  وفاة شةص مقرب،ذل   ومثال، والجسديةالنفسية  والتغيرا ينتج عنه العديد من المشكلا  

 .(197، 2013يمرض مزمن أو خطير. )إيراهيم سليم، 

 فرد.كما يدركها ال واأشةاصإلى دلالة الموضوعا  البيئية  ويشير(:Stressβ)ضغط بيتا  -ي

 يشير إلى خصا ص الموضوعا  كما ه  ف  الواقع )السيد عثمان، (:Stressαضغط ألفا ) -ن

2001 ،100 .) 

 ط النفسية: مصادر الضغو5.6

ف مصادر الضغوط النفسي ة على ان ها مجموعة من المؤارا  غير الس ارة  لفرد علىامها الت  يقي   ،ثعر 

دى جسمي ة لة، والثؤدي إلى اختلال ف  الوظا ف النفسي ة، الفيزيولوجي  وان ها ثفو  مصادر التكي ف لديه 

 .(12، 2019الفرد" )ريحان ، 

د ةدد فق، عةلها يمكن أن يكون لها أسباب عديدة ومتنو ،واضحة ومحددة ليس للضغوط النفسية مصادرإذ 

 )ميلر( سببين للضغوط. 

 رد عنيكونها الف ،وه  نتاج أفكار ومعتقدا  خاطئة وافتراضا  غير واقعية أسباب داخلية: -أ

 الموقف أو الحدث الهي يتعرض له أو يفكر فيه. 

يد التقالالمبادئ والصراع يين العادا  و ،ط القيموه  مواقف ضاغطة مثل ضغو أسباب خارجية: -ب

 .( 39، 2014)العامرية،  ةوالواقع الهي يعيش فيه الفرد، مما يسبب له ضغوطا عالي
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لى عقا م الضغوط ف  ييئة العمل، الضغط ال :وقد ةدد )ماك قراث( ست مصادر مةتلفة للضغوط منها

غط دية، الضالما ن البيئةمايع نموقع السلوك، الضغط الالمهمة الضغط القا م على الدور، الضغط الداخل  ل

 ن البيئة الاجتماعية، والضغط من داخل النظام الشةص . مالتايع 

وط ضغوط ييئية اجتماعية،وضغ :أن للضغط أريعة مصادر ر يسية ه  "مشيرة اليوسف "وأضافت 

 مادية، ضغوط ييئية أسرية، ضغوط ناثجة عن ثنظيما  العمل. 

 دي ة،ثتمثل ف  الناةية الما ،ن مصطفى" إلى وجود امان  مجالا  للضغوط النفسي ةةس "وأشار

علاقا  ة والةداث الشةصي ة، ضغوط الصداقأالناةي ةالصحي ة الحياة اأسري ة، الضغوط الوالدي ة، ا

 .(23، 2008، ةياآخرين، العمل، الد راسة الزواج، العلاقة يالجنس اآخر )عل  مير

ختيار ثم ا ،ياكالورميه المقبلين على اجتياز شهادة البر الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاولتحديد مصاد

 لوثتمث  مصادر الضغوط لدى اأولياثقيس أريع أيعاد ر يسية موزعة على مجموعة من الفقرا  الت  

 هه  المحاور ف : 

 :أعبا  ا ديةالوال دوارالمشاكل اأسرية، عدم التكامل ف  اأ ثشيرإلىو مصادر الضغوط الأسرية

 الإضافية.  والمسؤوليا 

 :ن الاي ولعل أهم ماثم الإشارة اليه هو ثقلب مزاج مصادر الضغوط المرتبطة بشخصية الابن

نصا ح يد يالعدم التقو  الهي يتزامن مع فترة مرةلة المراهقة،المقبل على اجتياز شهادة البكالوريا 

 والتوجيها .

 لتةصصثشير الى التفكير ف  مستقبل الاين من ةيث الوظيفة، ا :مصادر الضغوط المستقبلية ،

 ثحقيق النجاح يتفو . و الجامعة 

  اأهل، الاجتماعي ة، ثوقعا  ضمنها العلاقا  ويندرج: والماديةمصادر الضغوط الاجتماعية 

 ادية.الم اجا ةتيالاولية ا، يالإضافة إلى اأعبا  الموالمعلمين، العلاقة ياأصدقا  والمكانة الاجتماعي ة

 :شهادة البكالوريا.7

يرزها أ ولعل،اآفا  وثتضح، والمساريمر الإنسان ف  ةياثه يمراةل مفصلية يها ثتحدد الوجهة 

ما لها ل ،الكبيرولبالغ ايرمته الاهتمام  وأسرهم والمجتمعليها التلاميه ومرةلة نهاية التعليم الثانوي الت  ي

يزاثها، مم ه وما،الشهادة ه فما هو مفهوم ه ،والاجتماع  واأكاديم   من انعكاسا  على الصعيد النفس

 ؟ أهميتهاثتمثل  وفيما

 ،لثانويللطور ا "شهادة ينالها الناجحون ف  امتحان الد روس النها ي ة:تعريف شهادة البكالوريا  1.7

 .(90، 2017يش، وه  شهادة اجبارية لك  يتمكن التلاميه من الالتحا  يالجامعا  أو المعاهد" )ةو

نوي ف  الثة ااتلميه السنة الثارة عن اختبار كتاي  يمتحن فيهعب وهوامتحان شهادة البكالوريا: 2.7

دد، وقت مح وف لها مسبقا ف  ظروف غير عادية  ومةططمةتلف التةصصا ، يسير وفق عملية منظمة 

إلى  المرور ه هو ضمان ثرشيرة، النجاح فيوالدراس اأسري  والوسطيكتس  أهمية يالغة لدى التلاميه 

 الها .  وينا لتحديد معالم المستقبل  وغيرهاالجامعة، أو المعاهد أو المدارس العليا 

 ذل :ووالجماع  ثكتس  هه  الشهادة أهمية على المستوى الفردي: أهمية شهادة البكالوريا 3.7

و هو  ، ألاة اأولى لدى المعن  يهاثنال شهادة البكالوريا اهتماما وافرا يالدرج بالنسبة للتلميذ: -أ

سبة له ن  الالتلميه الهي يحمل على عاثقه مسؤولية النجاح فيها منه التسجيل النها   ف  المرةلة الثانوية، فب

النجاح فيها يفتح له اآفا  من جهة و يعزز فمصيري يحدد مستقبله العلم  و العمل ، لامتحان هها ايعد  
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استقلالية من جهة أخرى، و ينال يها المكانة الاجتماعية المنشودة من اةترام  الثقة يالنفس و يجعله أكثر

 .(76، 2014، مجادياأسرة و اأصدقا  واأقارب )

ه ــــــــلازم للتلميـــــــــثعتبر اأسرة المرافق الدا م و الشري  الم بالنسبة للأسرة: -ب

ة العالية الت  ل المكانن خلاويظهر اهتمامها م ،اـــالبكالوري ادةـــــــــل على اجتياز شهــــــــــــــــالمقب

 البحث عند ا ييمنه يداية العام الدراس ،  المشارك يعطونها لهه  الشهادة، والمتايعة المستمرة للاين

ل كيعة متا إلىيالإضافة ،ا  و ثسجيلهم ف  الدروس الةصوصية والحرص على ةضورهاكف  اأساثهة اأ

 منهجية ف ن مةتصي أساثهة لبكالوريا من يرامج و مراجع وةوليا  لدورا  سايقةواستشارةماله علاقة يا

قلق يف من اللتةفلو  ،الإجاية، و قد يصل اأمر يهم إلى ةد اصطحايهم إلى عيادا  نفسية للتكفل يهم نفسيا

سط وكانة ميق رمز للتفو  و ثحق للوالدينو الضغط الهي قد يعيشه العديد من اأينا ، فه  يالنسبة 

ى صول علثتويج للجهد المبهول من قبلهما و ضمان الح، و مفةرة أمام اأهل و اأصدقا  ،المجتمع

جدر هنا ثالاةترام و الاعتراف و التقدير من المحيطين، و خطوة نحو المستقبل العلم  والمهن ، و

لشهادة ا هه  أهميةةيث ثتةطى  ، هالإشارة إلى أن هه  الجز ية الت  ثعرضنا لها ثصب ف  لب دراستنا ه

 ه المقبلتلميو على ال يهمايالنسبة للوالدين إلى ةد التعرض إلى الضغوط النفسية الت  ثنعكس سلبا عل

 عليها، أن نجاةه يعن  نجاح العا لة و فشله هو فشلها.

غة، الي ومكانة: ثحظى البكالوريا ف  المجتمع الجزا ري يةصوصية والدولةبالنسبة للمجتمع  -ج

 المجتمع فرادللبكالوريا ف  الجزا ر يلاةظ اأهمية الت  يكتسيها هها الامتحان يالنسبة أ والمتتبع

لة ف  من خلال يروثوكولا  التحضير الهي ثشرف عليه المؤسسا  الرسمية المتمث وذل ، والسلطا 

ص على للحر ،، مفتشون مدرا ، أساثهة... وكها اأمن الوطن ةراوزالقطاع التريوي من 

 ،(385، 2021)يوعقادة،  والاثصاليالإضافة إلى وسا ل الإعلام  ،ف  ظروف ملا مة اوسيرهامصداقيته

واضيع تيار الم، اخةاأظرفالت  ثسعى لتغطية الحدث منه الدقا ق اأولى لتوافد التلاميه إلى المراكز، فتح 

زداد  ا وقد ،الامتحان أي ام طيلة اوههيعد الةروج من القاعا  واأساثهةإلى غاية استجواب التلاميه 

 رضياا م   مهنيمستقبلا وثضمن،الت  ثؤمن الاكتفا  المادي والمهنالوظا ف  جل  ن أهميتها أكثر ياعتبار أ

ا ق دون ههما سبف  ةين أنها كانت في ،نوعا ماأصبح المستوى اأدنى المطلوب يالظفر يها هو البكالوريا

لدراسا  اكما أن أهميتها ثبرز أيضا كونها المحطة اأولى للتدرج ف   ،(5، 1998المستوى )ةداب، 

 الوطن.  وازدهارف  نمو وثقدم  ةوالفاعلةالنشط والإطارا العليا لتنشئة النةبة 

 في ظل ثقافة المجتمع الجزائري: لها  تحضيرللأبناءوال العائلي مظاهر الدّعم  4.7

هند )راسة ما ثم عرضه ف  د ،زة ف  المجتمع الجزا ريأهم أشكال التضامن كمواقف عملية يار لعل  

 ( من ثصريحا  للطلبة الناجحين ف  الشهادة أانا  المقايلا  ما يل : 2021يوعقادة، 

 ن إداري سنة يدرس سنة أولى طب ينتم  إلى أسرة من الطبقة الشعبية )أب عو 17ر( طالب  -)أ

وية   الثانفان  يكل ش   طيلة فترة دراست  خاصة دعم والدياماكثة ف  المنزل(: "  وأمف  البلدية، 

ع لمستطادرس يا اين ، ماذا ثحتاج يا اين ، أي  يحاول قدر اأف  السنة الثالثة أم :  ويالةصوص

 خاصة يالرغم من أن امنها ياهض ،من أجل دروس الدعم لك  أكون مثل أصدقا   ل  ثةصيص ميزانية

مهم ثحتاجه ال هها يقول ل  دا ما أوفر ل  ما ومعله المحدود، دج شهريا مقارنة مع دخ 6000ف  مادثين 

 يقيت يالجوع".  ولوالنجاح يمعدل جيد ةتى 

 من الطبقة الميسورة  ةسنة ثدرس السنة أولى هندسة معمارية، ثنتم  إلى أسر 18ب( طالبة  -)ن

ف  فترة  خاصةوب مقاول(: " وقف والديا إلى جانب  يكثرة خلال دراست   وأ)أم أستاذة جامعية 
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الكثير من الوقت من أجل  ةيث كان والدي يضح   وأهدراالبكالوريا، كانا يشعران يالقلق أكثر من ، 

فكان يستيقظ ياكرا يوم  الجمعة  ،منها وإرجاع يروقا  راةته من أجل ثوصيل  إلى دروس الدعم 

ف  البحث عن أفضل  تهاوقةيث ثقض   ،رغم ثفضيله للنوم، أم  ثحاول ثوفير الجو لدراست  والسبت

 "الدوريا . وأةسناأساثهة 

 أو سنة أولى علوم اجتماعية: " ثغير كل ش   لا مجال للقيام يالرةلا 18 ( طالبة  -)ر  

أو  من أجل عدم إزعاج  وجدث دعوة خالاث   وثستبعدأم  أصبحت ثرفض  ،النزها  ف  ثل  السنة

ب ة أو كتال ورقكثرثيبه أن  ولالا يسمح يالدخول إليه  ثغيير وثيرة المراجعة، الصالون غرفت  للمراجعة

 .(390-389، 2021موضعها مرسخ ف  ذهن ")يوعقادة، 

 :بعض النماذج الوالدية  5.7

 ريعه نماذج: أ(: وفيه يصنف شيفر الوالدية الى sheferنموذج شيفر)

انية نةفضة والعدووثكونالقوة م، وهو شكل يتسم يالتساهل والسماح والاستقلالية غيرالمهتمة: الوالدية -أ

 ايضا منةفضة.

لحب( دعم )اوه  ثتسم يالسيطرة التحكم وثكون القوة مرثفعة، يينما يكون ال الوالدية المتسلطة: -ب

 منةفضا. 

قلالية الاست وه  ثتصف يمعدل مرثفع من الحب والعطف، كما أنها ثمسح مجال الوالدية الديمقراطية: -ج

 –نةفضة يعن  سلطة م -للأينا  

ان هناك  الى ،ثوصلت الباةثة ) ديانا يامرند ( من خلال أيحااها :(  Bamrandنموذج بامرند )  -د

 و ه  :  معينة الااة أنماط والدية يتميز كل نمط يةصا ص

 :والعقل لمنطقاوفيها يظهر الوالدين الحزم والميل الى ثريية اأينا  يمبدأ  الوالدية الرسمية، 

ن العطف دين ماولة أنشطتهم واثةاذ قراراثهم يرنفسهم، وهها لا يعن  خلو سلوك الوالوثشجيعهم على مز

لية والحنان الهي ينعكس ف  مجموعة خصا ص يتصف يها اأينا  كالاستقلالية الهاثية، المسؤو

 الاجتماعية، ةب الاستطلاع.

 :واثجاها كيا نقد لسلووفيها يظهر الوالدينشكلا من اشكال الحكم المتشدد والالوالدية المتسلطة  

عواطف اب التال  غيالوي ،هها النوع الوالدي أفرادكما يلاةظانعدام الحوار والتةاطب يين  ،الاينا 

  .والمشاعر وهها ما يظهر ف  سلوكيا  الاينا  من استيا ، عدم الثقة والانسحاب الاجتماع

 عدم السيطرة يوذل   ،ية للأينا وف  هها النوعيبدي الوالدين مجال من الحر :الوالدية المتساهلة

 ،2008ة مير على) كما يظهرون الحنان والحب ويتقبلون سلوكياثرينا هم ،وعدم معاقبتهم الا نادرا

17،18). 

 منهج الدراسة: . 8

لت  ااسة راض هه  الدرغياعتبار  مناسبا أ ،ف  هه  الدراسة المنهج الوصف  ت الباةثتاناستةدم

 وريا ة البكالشهاد در الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتيازثهدف إلى التعرف على مصا

 .عينة الدراسة :9

لمرةلة النها ية ا( ول  من أوليا  ثلاميه 40ثكونت العينة الاستطلاعية من )الاستطلاعية:  العينة  -أ

( 15يا  و )ن اآ( م25) ،(2022محمد العيد آل خليفة ولاية ياثنة للموسم الدراس  ) ،من التعليم الثانوي

 ف  الدراسة الحالية. وابا  الاستبيانمن اأمها ، ةيث ثم التركد من صد  

 



"ينعلىاجتيازشهادةالبكالوريامصادرالضغوطالنفسيةلدىاولياءالتلاميذالمقبلــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــ بوكثير إلهام ؛ بن فليس خديجة  
 

 284 

 

 عينة الدراسة الأساسية:  -ب

يه اانوي ( ول  من أوليا  ثلام75يمجموع ) ،( أم29( أب و )46ثكونت عينة الدراسة اأساسية من )

، ثم 2022-2021عمر لولاية ياثنة، للموسم الدراس   محمد خبري ين واانويةمحمد العيد آل خليفة، 

را ة ق يعد أوليا همعلى  الاستبيانيالاعتماد على التلاميه ف  ثوزيع  وذل ،اختيارهم يطريقة قصدية

، اية عليهعد الإجي ، ام استرجاعهالاستبيانعلى ضرورة إجاية الول  على  والتركيدالبنود  وفهمالتعليما  

 سب الةصا ص التالية: وقد ثوزعت العينة ة

 
 يوضح خصائص أفراد العينة حسب متغير الجنسين :01 جدول رقمال

 

 

 

 

مذن  أعلذى وهذ ( 61.34( أن غالبيذة أفذراد عينذة الدراسذة مذن اآيذا  نسذبة )1يتضح من الجذدول رقذم )

 (. 38.66ا  الت  قدر  يـ )نسبة اأمه

 

 يوضح خصائص أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي :02 جدول رقمال

 

 

 

 

 

 42.66ينسذبة )صذلين علذى شذهادة الثانويذة، متح( أن غالبيذة أوليذا  التلاميذه 2يتضح من الجذدول رقذم )

المتوسذط ينسذبة  التعلذيم اأخيذر ةذامل  شذهادة وفذ ( %33.34امل  الشذهادة الجامعيذة ينسذبة )ةذ%( لذيلهم 

(24)%. 

 الدراسة:  واتأد. 10

ى لمقبلذين علذامصادر الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاميه  استبيانف  هه  الدراسة  ت الباةثتاناستةدم

 اث النظذذرييعذذد الاطذذلاع علذذى التذذر ،تذذانينذذا   مذذن قبذذل الباةثاعذذداد  و ادة البكالوريذذا، ةيذذث ثذذماز شذذهاجتيذذ

 "ــــذـ م المعنونذة ي2008ومذن يذين المصذادر المعتمذد عليهذا دراسذة علذ  رةذاب ميذرة  السذايقة والدراسا 

بذذد عراسذذة إيمذذان .و د "الضذذغوط الوالديذذة وعلاقتهذذا يذذبعض الاضذذطرايا  النفسذذية لذذدى عينذذة مذذن اأطفذذال

نجذاز لذدى الضذغوط الوالديذة وعلاقتهذا يالدافعيذة لإ "م المعنونذة يــــذـ 2010المقصود ةسن علذ  الجنذدي 

واجهذذة اسذذتراثجيا  م "م المعنونذذة يــــذذـ 2017، دراسذذة شذذويطر خيذذرة "ثلاميذذه مرةلذذة التعلذذيم اأساسذذ 

نذايف  ،دراسذة"والمسذاعدة الاجتماعيذة الضغوط النفسية لدى اأمها  ف  ضو  متغيذري الصذلاية النفسذية 

يين يالمملكذة يمصادر الضغوط النفسذية لذدى والذدي الطلبذة الموهذو  "م المعنونة يـــــ 2020ين فهد الفريح 

ضذغوط ثكييذف سذلم ال "م المعنونذة يــــذـ 2018، دراسة ةمذودي أسذما  وخريذاد هذدى "العريية السعودية

 ."الوالدية إلى البيئة الجزا رية 

 :من جزأين أساسيين  الاستبيانيتكون .الإستبيان:1.10

 ن ( هالمستوى الم ، المستوى التعليم ،جنس، ال)الاسمالجز  اأول: متعلق يالبيانا  اأولية للأوليا  مثل  -

 يسقذث( عبذارة 40الهي ثكذون مذن أريعذة أيعذاد ر يسذية موزعذة علذى ) للاستبيانالجز  الثان : مةصص  -

 روليا  التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة البكالوريا. لدى يةمصادر الضغوط النفس

 النسبة المئوية العدد الجنس

 61.34 46 أيا 

 38.66 29 أمها 

 %100 75 المجموع

 النسبة المئوية التكرار المستوى التعليم 

 %24 18 متوسط

 %42.66 32 اانوي

 %33.34 25 جامع 

 %100 75 المجموع
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 وثصذفهيذه التذ  ثنطبذق عل (،نعذم، أةيانذا، لا)ةيث يقوم المفحذوص )الذول ( يالإجايذة علذى أةذد البذدا ل 

كذل  ( عذن2) ودرجتذين( درجا  عن كل إجايذة ذا  البذديل "نعذم" 3يدرجة أكبر من غيرها، فتمنح الاث )

 ( لإجايا  ذا  البديل "لا".1واةدة ) ودرجةل "أةيانا"، إجاية ذا  البدي

 التال :فه  موضحة ك أيعاد الاستبيانأما ،( درجة120-40ما يين ) ةللاستبيانثتراوح الدرجة الكلي

 مصادر الضغوط اأسرية البعد الأول : 

 وهذ (،لا، اأةيانذ،نعم)البذدا ل عبذارا  يذتم الاجايذة عنهذا يالاختيذار مذن أةذد  (10)يتكون هها البعد مذن 

اعليذة يذين العلاقذا  التف للأسذرةوأنماطالحياثيذة  ثيذرا  واأةذداثثقيس مصادر الضغوط الت  ثنشذر عذن الم

 أفرادها.

رثفذع ةيذث ثمثذل الدرجذة المرثفعذة مسذتوى م ،( درجذة30( و )10) نمذا يذيدرجة البعد اأول  وثتراوح

 .من الشعور يمصادر الضغوط النفسية ذا  المنشر اأسري

  مصادر الضغوط المرثبطة يشةصية الاينالثاني:البعد 

وهذ   (،لا،نذاأةيا،نعذم )( عبذارة يذتم  الإجايذة عنهذا يالاختيذار مذن أةذد البذدا ل 11يتكون هذها البعذد مذن )

ف  ثقيس مصادر الضغوط الت  ثنشذر عذن خصذا ص شةصذي ة الايذن، وعذن عذدم قذدرة الوالذدين علذى التعذر 

ا يذين مذهذه  المرةلذة العمري ذة فذ  ةياثذه، وثتذراوح درجذا  البعذد الثذان  على خصا ص أينا هم خاصة ف  

طذة ( درجة ةيذث ثمثذل الدرجذة المرثفعذة مسذتوى مرثفذع مذن مصذادر الضذغوط النفسذي ة المرثب33( و)11)

 يشةصي ة الاين.

 مصادر الضغوط المستقبلية: : لثالبعد الثا 

 وهذ  (،لا،اأةيانذ،نعذم )لاختيذار مذن أةذد البذدا ل ( عبذارا  يذتم الإجايذة عنهذا يا8يتكون هها البعذد مذن )

 بعذد الثالذثدرجذة ال وثتراوحاأوليا  ةول مستقبل أينا هم،  وآمالثقيس مصادر الضغوط المتعلقة يتوقعا  

( درجذذة ةيذذث ثمثذذل الدرجذذة المرثفعذذة مسذذتوى مرثفذذع مذذن مصذذادر الضذذغوط النفسذذية 24( و )8مذذا يذذين )

 المرثبطة يمستقبل الاين. 

  والماديةمصادر الضغوط الاجتماعية الرابع: البعد 

 وهذ  (،لا،نذاأةيا،نعذم )( عبذارة، يذتم الإجايذة عنهذا يالاختيذار مذن أةذد البذدا ل 11يتكون هها البعد من )

رسذة، لقذة يالمداعية للوالذدين سذوا  كانذت متعـــــــــــثقيس مصادر الضغوط الت  ثنشر عن العلاقا  الاجتم

ا  ور اأوليذذيالإضذذافة إلذذى الضذذغوط النفسذذية التذذ  ثنذذتج عذذن شذذع ،ا ، اأقذذاربـــــذذـــهة، اأصدقـــذذـاأساث

بلين علذى أينا  المقالمالية اللازمة لدراسة ا والمطالبالقدرة على ثلبية الاةتياجا   وعدمياأعبا  المادية، 

فعذذة ة المرث( درجذذة، ةيذذث ثمثذذل الدرجذذ33( و )11درجذذة البعذذد الرايذذع مذذا يذذين ) وثتذذراوح، هذذه  الشذذهادة

 .والماديمستوى مرثفع من مصادر الضغوط النفسية ذا  المنشر الاجتماع  

 : للاستبيانةالسيكو متريالخصائص .2.10

 حساب صدق الاتساق الداخلي:  -أ

ياسذذتةدام معامذذل يارثبذذذاط  وذلذذذ عذذن طريذذق صذذذد  الاثسذذا  الذذداخل ،  الاسذذذتبيانثذذم ةسذذاب صذذد  

بعذد الذهي الكليذة لل والدرجذةيين درجة كل فقرة من فقرا  اأيعذاد  )ييرسون( ف  ةساب معاملا  الارثباط

  بذاط كمذا هذفكانذت معذاملا  الارث،مذا يينهاللتركد من مدى صد  فقرا  كل يعذد في وذل ،ثنتم  اليه الفقرة

 موضحة يالجدول التال : 
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 فقرةمي اليه الاط بين درجات فقرات الاستبيان والدرجة الكلية للبعد الذي تنتيوضح معاملات الارتب: 03جدول رقم ال

 0,01المستوى دال عند **

 0,05* دال عند المستوى     

ة الكليذة (:  أن معاملا  الارثباط يين درجا  فقرا  الاستبيان والدرجذ3يتضح من خلال الجدول رقم )

امذا  0,01سذتوى ع يمعاملا  ارثباط قويه ودالذه إةصذا يا عنذد مللبعد الهي ثنتم  اليه الفقرة ، معظمها ثتمت

لجدول اوكما هو ملاةظ ف  ، 0,05( ه  دالة إةصا ية عند مستوى 36( ، )25( )18( ، )34البنود رقم )

ا يحهف البندين لهل  قمن ،إةصا يا(  كانت قيمه معاملاثها الارثباطية غير دالة 41( ، )30أن البندين رقم )

فذذع ، ويالتذال  فذذان معظذم ينذود الايعذذاد ثتمتذع يصذد  مرث ،ان صذذد  الاسذتبيان فذ  كذذل ينذود مذن اجذل ضذم

رجذه كذل وكهل  ثم التحقق من ثجانس ايعاد المقياس ف  ما يينهمذا يحسذاب معذاملا  ارثبذاط يرسذون يذين د

  :، فكانت معاملا  الارثباط كما يل لككيعد والدرجة الكلية للاستبيان 

 ح معاملات الارتباط بين درجات الابعاد والدرجة الكلية للاستبيانيوض :04 جدول رقمال

 البعد
 مصادر الضغوط

 اأسرية

مصادر الضغوط 

 المرثبطة
 شةصية الاين

 مصادر الضغوط
 المستقبلية

مصادر الضغوط 

 الاجتماعية
 والمادية

 معامل الارثباط
    

 العبارة

 معامل

الارتبا

 ط

مستو

ى 

 الدلالة

 العبارة
 معامل

الارتباط

 ي

مستو

ى 

 الدلالة

 العبارة
 معامل

الارتبا

 ط

مستو

ى 

 الدلالة

 العبارة
 معامل

الارتبا

 ط

مستوى 

 الدلالة

 مصادر الضغط النفسي
مصادر الضغوط المرتبطة 

 بشخصية الابن
 مصادر الضغوط المستقبلية

مصادر الضغوط الاجتماعية 

 و المادية
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 مستوى الدلالة
    

 0,01المستوى دال عند    **

تمتذذع ث( أن معذذاملا  ارثبذذاط يذذين درجذذا  أيعذذاد والدرجذذة الكليذذة للاسذذتبيان 4ضذذح مذذن الجذذدول رقذذم )يت

وط مذذا يؤكذذد أن اسذذتبيان مصذذادر الضذذغ ، وهذذو0,01ودالذذة اةصذذا يا عنذذد مسذذتوى  قويذذةيمعذذاملا  ارثبذذاط 

 .ايعاد النفسية لدى اوليا  التلاميه يتمتع يمعامل صد  مرثفع على كل 

ود يذين ينذ خبذاكذرو نلقياس ابا  درجا  الاستبيان ثم الاعتماد على معاملا  الثبا  الفا : ثبات الاستبيان*

 :الاستبيان فكانت النتا ج كالتال 

 للاستبيان خكرو نبايوضح معامل الثبات الفا  :05جدول رقمال

 معامل الثبا  عدد البنود

  

ن وهذو يقتذرب مذذ، (0,916اخ يلذغ )مذن خذلال الجذدول رقذم خمسذه نلاةذظ أن معامذل الثبذا  الفذا كرونبذ

 .الواةد الصحيحوهها يعن  وجود قدر مرثفع من الثبا  يمكن الاعتماد عليه والواو  يه

ةية ويالتذال  التركذد مذن صذلا والثبذا ،مما سبق يتضذح أن للاسذتبيان مؤشذرا  إةصذا ية علذى الصذد  

 .استةدامه ف  الدراسة الحالية

 :فيالدراسة ساليب الإحصائية المستخدمة لأا. 11

 SPSS ثذم اسذتةدام العديذد مذذن الاسذاليب الإةصذا ية ياسذتةدام الحذذزم الإةصذا ية للعلذوم الاجتماعيذة

 :كالاث 

 . المتوسط الحساي *

 . الانحراف المعياري*

 .المئويةالنسب *

 Pearson-correlation يرسونمعامل الارثباط *

 T-Test   ""  اختبارا*

 Alpha-cronbakh      الفا كرونباخمعامل *

 اأةادي.ثحليل التباين  *

 عرض ومناقشة نتائج الدّراسة: . 12

 الأولى:الفرضية نتائج عرض ومناقشة 1.12

  والتذ  نصذت علذى أنذه " يكذون مسذتوى الضذغط النفسذ  مرثفعذا لذدى أوليذاعرض نتائج الفرضية : -أ

 التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة البكالوريا"

الجذدول  لى المتوسط الحساي  والانحذراف المعيذاري لتحديذد المسذتويا  الممثلذة فذ ةيث ثم الاعتماد ع

 كاآث  :

مقياس  وريا علىيبين مستويات الضغط النفسي لدى أولياء التلاميذ المقبلين على اجتياز شهادة البكال :06رقم جدولال

 مصادر الضغوط النفسية

 120-96 95-68 67-40 الفئا 

 مرثفع سطمتو منةفض المستويا 

 18 42 15 التكرارا 

 % 24 % 56 % 20 النسبة المئوية
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اجتيذاز  ( أن اسذتجايا  أوليذا  التلاميذه المقبلذين علذى6يتضح مذن خذلال النتذا ج الموضذحة فذ  الجذدول)

 جا   على النحو التال :مصادر الضغوط النفسية شهادة البكالوريا على مقياس 

سذط، توى المتون علذى اجتيذاز شذهادة البكالوريذا ثقذع معظمهذا فذ  المسذإن استجاية أوليا  التلاميه المقبلي

أمذا  %( مذن مجمذوع الاسذتجايا ، 56ةيث كانت نسبة هه  اأخيرة "أي المستوى المتوسذط" ثمثذل نسذبة )

 20%( فذ  ةذين أن المسذذتوى المذنةفض فهذو يمثذل نسذذبة ) 24المسذتوى المرثفذع فقذد ثحصذل علذذى نسذبة )

 لم ثتحقق. %(، وعليه فإن الفرضية

 لفرضية:امناقشة نتائج -ب

 ،الوريذذاشذذهادة البك امتحذذانيتضذذح مذذن خذذلال نتذذا ج الفرضذذية اأولذذى أن أوليذذا  التلاميذذه المقبلذذين علذذى 

 يتسمون يمستوى متوسط من الضغط النفس  خلاف ما نصت عليذه الفرضذية أن لذديهم مسذتوى مرثفذع مذن

وليذا  أت  ثوصلت إلى أن مستوى الضغط النفس  لذدى (، ال2020وهها ما يتفق مع دراسة )الفريج  الضغط

 الدراسذة ، و ةجذم عينذةصذغر  يالدرجة اأولى إلى هه  النتا ج عود ث، و قد التلاميه المتفوقين كان متوسطا

طذذر وا ذذه أو يعضذذهم سذذيةف ينأخصا صذذها فذذول  التلميذذه الذذهي سذذبق لذذه اجتيذذاز هذذه  الةبذذرة مذذع أةذذد كذذهل  

 الايذنلعذل  و، جتاز هها الامتحان و يحدث نوع منه التعذود و المرونذة النفسذية ي اينالضغط النفس  مع كل 

أكبذر لكذن اكونه التجرية اأولى و الموقذف الضذاغط ، بكر هو الهي يرثفع معه الضغط النفس  و التوثر لا

 .اأينا   يةف ذل  التوثر مع يقية

مذن  ،اوسذطهها الضغط معتدلا أو ةتذى متكما أن المستوى التعليم  للأوليا  يلعب دورا كبيرا ف  جعل 

أةيانذا و  رغذم أنذه قذد يكذون العكذس، خلال ثبن  استراثيجيا  مواجهة مناسبة له ثحول دون استغراقهم فيه

اثهم و ادة يتوقعذنتيجة ارثباط هه  الشه ،نجد أن اأوليا  ذووا المستوى التعليم  العال يعيشون ضغطا عاليا

 مهم يذرمورن يعانون من هها الضغط أو قد يكون مستوا  منةفض نتيجة اهتمذاف  ةي ،منتظراثهم المستقبلية

 أخرى ف  هه  الحياة.

 عرض ومناقشة الفرضة الثانية:  2.12

ذذت علذذى أن  "مصذذدر الضذذغوط الاجتماعي ذذة والمادي ذذة هذذ  أكثذذعرررض نتررائج الفرضررية : -أ ر والتذذ  نص 

 ياز شهادة البكالوريا."المصادر ثرايرا على أوليا  التلاميه المقبلين على اجت

 :يوضح المتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعياريةّ لأبعاد الاستبيان07رقم جدول ال

  

 

 

 

 

( يتضذذح ان  المحذذور الثذذان  "مصذذادر الضذذغوط المرثبطذذة يشةصذذية 7مذذن خذذلال نتذذا ج الجذذدول رقذذم )

يليذذه ل(، 4.8اري )يذ( يذانحراف مع23.16كانذت قيمتذذه أكبذر فذ  المتوسذذط الحسذاي  والتذ  يلغذذت )، الايذن" 

 ( وانحذذذراف20.88علذذى الترثيذذذب المحذذذور الرايذذذع "مصذذذادر الضذذغوط الاجتماعي ذذذة والمادي ذذذة" يمتوسذذذط )

ور (، اذم المحذ4.21( وانحذراف )18.81(، والمحور اأول "مصادر الضغوط الاسذري ة" يمتوسذط )4.82)

 م ثتحقق.ل( وعليه فإن  الفرضي ة 4.05( وانحراف )17.75الثالث "مصادر الضغوط المستقبلي ة" يمتوسط )

 مناقشة نتائج الفرضية : -ب

التلاميه المقبلين علذى هذه  مصادر الضغط النفس  لدى أوليا   اثضح من خلال نتا ج الفرضية الثانية أن

المذادي المتعلذق يتذوفير مةتلذف   المتمثل ف  ذل  العذب ،لم ثنحصر ف  الضغط الاجتماع  الماديالشهادة 

 الانحراف المعياري المتوسطا  الايعاد

 15.82 80.60 الايعاد

 4.21 18.81 البعد اأول

 4.80 23.16 البعد الثان 

 4.05 17.75 البعد الثالث

 4.83 20.88 البعد الرايع
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 ،هم يذاآوغيرها من اأعبا  المادية الت  يلزم التلاميه ف  اأغلب يهذا  ،المصاريف الةاصة يدروس الدعم 

و  ،لضذغط النفسذ  لذدى اأوليذا اإلى القيمة الاجتماعية لهه  الشهادة الت  ثةلذق شذعورا يذالتوثر ويالإضافة 

ذن لم ثعد هه  العوامل وةدها المسؤولة عذن ةذدوث الضذغط ،إالمحيطين فثرقب للنجاح أو الفشل من طر

رية المتعلقة ياأةداث النفس  لدى اأوليا  يل ثتظافر عدة عوامل لظهور  و ثفاقمه من يينها: المشاكل اأس

الضذغوط المرثبطذة يشةصذية الايذن و خصذا ص مرةلذة  ،الحياثية و أنماط العلاقا  التفاعليذة يذين أفرادهذا

 يالإضافة إلى الضغوط المستقبلية المتعلقة يتوقعا  وآمال اأوليا  ةول مستقبل أينا هم. ،النمو

هذذ  أكثذذر التذذ  يمذذرون يهذذا ا يذذة منولعذذل الضذذغوط المرثبطذذة يشةصذذية الايذذن و خصذذا ص المرةلذذة ال

علذى  هذا، ويجذدون أنفسذهم عذاجزينالمصادر يروزا لدى هؤلا  اأوليذا  الذهين يواجهذون صذعوية فذ  ثفهم

مذذازال  ذلذذ  أن إدراكهذذم لهذذه  المرةلذذة ،التواصذذل مذذع أينذذا هم يصذذورة إيجاييذذة يعيذذدا عذذن الضذذغط والتذذوثر

 هذه ، رعة وسلام دون ةدوث مشاكل أو صعويا أنهم ينتظرون وصول المراهق إلى النضج يس ،قاصرا

كها مواقفهم والمدركا  المشوهة قد ثجعلهم ف  كثير من اأةيان غير قادرين على ثقبل استجايا  أينا هم و

 مما يرفع سقف القلق والتوثر أكثر لدى هؤلا  اأوليا . ،اثجاهاثهم نحو الحياة

 الثالثة: يةعرض ومناقشة الفرض 3.12

نصذذت علذى أنذه "ثوجذد فذرو  دالذذة إةصذا ية فذ  مصذادر الضذذغوط  تذ والج الفرضرية :عررض نترائ -أ

لمسذذتوى فذذ  ضذذو  متغيذذري الجذذنس وا البكالوريذذاالتلاميذذه المقبلذذين علذذى اجتيذذاز شذذهادة  أوليذذا النفسذذية 

 التعليم "

 * الفرو  ف  مصادر الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاميه ف  ضو  متغير الجنس.

ين على يذ المقبليوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق في مصادر الضغوط النفسية لدى أولياء التلام :08رقم  الجدول

 الورياكاجتياز شهادة الب

( وعنذذد مسذذتوى 73( عنذذد درجذذة ةريذذة )1.526-( نلاةذذظ أن قيمذذة " " يلغذذت )8مذن خذذلال الجذذدول )

(، ممذا يذدل علذى عذدم وجذود فذرو  دالذة اةصذا يا يذين الجنسذين فذ  0.05مذن ) أكبر( وهو 0.131دلالة )

 . البكالورياجتياز شهادة مصادر الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاميه المقبلين على ا

 * الفرو  ف  مصادر الضغوط النفسية لدى أوليا  التلاميه ف  ضو  متغير المستوى التعليم 

: يوضح اختبار "ف" لدلالة الفروق في مصادر الضغوط النفسية لدى أولياء التلاميذ المقبلين على اجتياز 09الجدول 

 يميير المستوى التعلغشهادة البكالوريا في ضوء مت

( عنذذد مسذذتوى دلالذذذة 3.619ةذذظ أن قيمذذذة "ف" المحسذذوية يلغذذت )( نلا9مذذن خذذلال نتذذا ج الجذذدول )

(، ممذذا يعنذذ  علذذى وجذذود فذذرو  دالذذة اةصذذا يا فذذ  مصذذادر الضذذغوط 0.05( وهذذو أصذذغر مذذن )0.032)

مصادر الضغوط 

 النفسية
 ن

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

"ت" 

 المحسوبة
 مستوى الدلالة درجة الحرية

    17.470 80.22 46 ذكر

 غير دال اةصا يا 73 -1.526 14.422 86.14 29 انثى

 التباين المتغير
مجموع 

 المربعات
 درجة الحرية

متوسط 

 المربعات
 مستوىالدلالة قيمة"ف"

ية
س

نف
ال
ط 

و
ضغ

ال
ر 

اد
ص

م
 

 921.613 2 1843.226 بين المجموعات

 

 

3.619 

 

 

0.032 

 254.688 72 18337.521 داخلالمجموعات

 المجموع الكلي
20180.747 
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ومذن   ،النفسية لدى أوليا  التلاميه المقبلين على اجتيذاز شذهادة البكالوريذا ثعذزى لمتغيذر المسذتوى التعليمذ 

 لتحديد وجهة الفرو ، ويعد التحليل جا   النتا ج كالتال :  Tukeyخلال استةدام اختبار 

يين المجموعة المستوى التعليم  المتوسط  0,05ثوجد فرو  ذا  دلالة إةصا ية عند مستوى الدلالة  -

 مع المستوى الثانوي والجامع  لصالح المستوى التعليم  الجامع .

لجذامع  يين مجموعة المسذتوى التعليمذ  ا 0,05لة ثوجد فرو  ذا  دلالة إةصا ية عند مستوى الدلا -

 .مع المستوى المتوسط والثانوي لصالح المستوى التعليم  المتوسط

 نه الفرضية قد ثحققت جز يا.أومن خلال الجدولين السايقين يتضح لنا 

 الفرضية :نتائج مناقشة -ب

ر لذذة إةصذذا ية فذذ  مصذذادمذذن خذذلال نتذذا ج الفرضذذية الثالثذذة التذذ  ثذذنص علذذى أنذذه ثوجذذد فذذرو  ذا  دلا

ة لذذم نجذد أن هذه  الفرضذي ،الضذغط النفسذ  لذدى اأوليذا  فذ  ضذو  متغيذذري)الجنس و المسذتوى التعليمذ (

أو  مها  كذانواوليا  ألى أن اأإو يعود ذل  كما سبق الهكر ،ف  شقها المتعلق يالفرو  يين الجنسين ثتحقق 

 و ثحضذيرهم و ثعليمهمعبا  المتعلقة يتريية اأينا  لنفس الضغط يحكم اشتراكهم ف  كل اأيا  يتعرضون آ

 و إن كانذذت هذذه  النتيجذذة ةصذذرية أو ثةضذذع لةصذذا ص عينذذة ،المصذذيرية لاجتيذذاز الامتحانذذا و دعمهذذم 

ضذغط (التذ  ثوصذلت إلذى عذدم وجذود فذرو   فذ  ال 2020وثتفق هه  النتيجة مع )دراسذة الفذريج  الدراسة

 متغير الجنس والمستوى الاقتصادي.    النفس  لدى أوليا  المتفوقين ف  ضو 

 المسذتوى التعليمذ  للوالذدينف  ةين اثضح وجود فرو  ف  مصذادر الضذغط النفسذ  فذ  ضذو  متغيذر 

 الية السذقف،منتظرا  اأوليا  وثوقعاثهم عيمكن عزو ذل  ريما إلى: و ،المتوسطولصالح التعليم الجامع  

 ،همتهم فذذ  ثحقيذذق ةذذراك ثعليمذذ  واجتمذذاع  لذذدى أينذذا وخضذذوع ثلذذ  التوقعذذا  للتذذراير الاجتمذذاع  ورغبذذ

تج مرةلذة فينذالش   الهي قد يحول دون ثقبلهم لبعض التغيرا  المرثبطة يالجانب النمذا   لذديهم فذ  هذه  ال

 عن ذل  ضغط للطرفين )اأوليا  واأينا (.

 الاة يعذضعدم مبذلما ريعود ويمكن أني ،أما يالنسبة للمستوى الثانوي فقد اثضح أن مصادر الضغوط أقل

 المتايعذةدم عذكذان أينذا هم قذد يلغذوا مسذتوى البكالوريذا نتيجذة  إناأةيذان اأوليا  الهين يجهلون فذ  يعذض 

لنفسذ  وعموما فرغلب اأوليا  يشتركون ف  مصادر الضغط ااقتصادية، قد ثكون ف  اأغلب  ،لظروف ما

فذذ   تكون ثذذدورو يالتذذال  فمتطلباثهذذا سذذ ،التعليميذذة ا يذذة و كذذهاميحكذذم أن أينذذا هم يجتذذازون نفذذس المرةلذذة الن

 والذذديال وع يالإضذذافة إلذذى ريمذذا ثنذذام  الذذ الدراسذذية، النفسذذية.الاجتماعية،الجوانذذب المادية لأغلبهذذا ةذذو

 ا ( و ثقذديملذديهم)اأوليالتذوثر يضرورة مرافقة أينا هم و ثجنيبهم القلق و التوثر من خذلال خفذض مسذتوى 

راثيجيا  مطلويذذة خاصذذة النفسذذية منهذذا فذذ  ابذذا  و اثذذزان انفعذذال  مذذن خذذلال ثبنذذ  اسذذتالذذدعم و المسذذاندة ال

 .قفللمومواجهة مناسبة 

 :خاتمة

كونذذه يتسذم يالتجذذدد مذع كذذل ةقبذذة  ،لقذد ةظذذ  موضذوع الضذذغوط النفسذية يذذالكثير مذن البحذذث والدراسذة

ف  ةياثنا اليومية، فرسذبايه  يالضغط النفس  هو نتاج التغيرا  والمتطلبا  العصرية الإةساسوزمن ذل  أن

ولعذل  ،عديدة ومتنوعذة يعذان  منهذا الموظذف فذ  العمذل والطالذب فذ  الدراسذة ، وعنذد اجتيذاز الامتحانذا 

امتحانا  الاقسام النها ية كالبكالوريا،  ضغط نفس  قوي يعيشه الاف التلاميه الهين يذرثبط مسذتقبلهم  أهمها

ةتذى  أو،  الهين يعيشون ةاله من الطوارئ قبيل اجتياز أينا هم لهايهه  الشهادة ،فضلا عن اآيا  و اأمها

مذا هذو  أنغيذر  ،الامتحذان ونوكذرنهم هذم مذن يجتذاز ،العذام الدراسذ  ةيامنه يد أيخلال الفترة الت  ثسبقها 

ةرصذا مذن  أكثرجدير يالهكر هو ثحول ضغط هه  الشهادة والاهتمام يها من التلميه الى الول  الهي اصبح 
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مذذن سذذايقا ثحقيذذق طموةذذاثهم التذذ  فشذذلوا فذذ  ثحقيقهذذا  وأينا ذذه النجذذاح أمذذلا منذذه فذذ  ثحقيذذق أنفسذذه،  ميذذهالتل

مذذام الاخذرين ، ومذذن هذذها المنطلذذق جذذا   أنسذذخ صذذورة مطايقذذه عذنهم والتبذذاه  والتفذذاخر يهذذم لو أ،خلالهذم

علذذى اجتيذذاز شذذهادة  مصذذادر الضذذغوط النفسذذية لذذدى اوليذذا  التلاميذذه المقبلذذين" ـذذـدراسذذتنا هذذه  المعنونذذة ي

  : ةيث اسفر  عن النتا ج التالية "الباكالوريا

  طةمتوسذذوليذذا  التلاميذذه المقبلذذين علذذى شذذهادة البكالوريذذا كانذذت أمسذذتوى الضذذغوط النفسذذية لذذدى 

  .الدرجة

 بلذين علذى التلاميذه المق  مصادر الضغوط المرثبط يشةصي ة الاين أكثر المصادر ثرايرا علذى أوليذا

 رياشهادة البكالو

 عدم وجود فرو  يين الجنسين )ايا  وامها ( ف  مصادر الضغوط النفسية. 

  م  لتعلياوجود فرو  ف  مصادر الضغوط النفسية لدى اوليا  التلاميه ف  ضو  متغير المستوى

ح لصال يين مجموعة المستوى التعليم  المتوسط ومجموعة المستوى التعليم  الجامع  والثانوي

م لتعلياجامع  ويين مجموع المستوى التعليم  الجامع  ومجموعة المستوى المستوى التعليم  ال

 .الثانوي والمتوسط لصالح المستوى التعليم المتوسط

شذذذهادة  المرافذذذق الذذدا م و الشذذذري  المذذلازم للتلميذذذه المقبذذل علذذذى اجتيذذازثبقذذى  أسذذذرةوعلذذى العمذذوم فا

 رة للايذنيعة المسذتمت  يعطونها لهه  الشهادة، والمتاويظهر اهتمامها من خلال المكانة العالية ال، البكالوريا

ة س الةصوصذيا  و ثسذجيلهم فذ  الذدروكف ذمنه يداية العام الدراس ، يد ا يالبحث عن اأسذاثهة اأ المشارك

 .متايعة كل ماله علاقة يالبكالوريا إلىوالحرص على ةضورها يالإضافة 

 توصيات الدراسة: -

ج ه النتا ر  عنت  ثم من خلالها التحقق من الفرضيا ، وف  ضو  ما أسفيعد ثناولنا لهه  الدراسة وال

 وما يثير  البحث الحال  أردنا وضع مجموعة من التوصيا  المتمثلة فيما يل :

اعدثهم وريا لمسلبكالثنظيم جلسا  ودورا  للتكفل النفس  يروليا  التلاميه المقبلين على اجتياز شهادة ا-

  وذل  يالاستعانة يةبراى ضغوط نفسية والت  قد ثتحول إل ،القلقعلى ثةط  مشاعر الةوف و

 متةصصين ف  المجال.

ف   رة الفشلم لفكمهما يلغت شهادة البكالوريا اأهمية الكبيرة يالنسبة للأوليا  فمن الضروري ثقبله-

 هها الامتحان، أن الفشل قد يكون يداية نجاح وثميز.

أو  القوالب ن نمطمكانيا  وقدرا  أينا هم والايتعاد قدر الإمكان عثوعية اآيا  واأمها  يمراعاة إ-

 .محاولة ثصحيح مسار فشلوا هم ف  ثحقيقه

ليا  ه اأوصد مةتلف المشكلا  الت  ثواجرثفعيل العلاقة يين المؤسسة التريوية واأوليا  قصد -

 ومحاولة إيجاد الحلول لها، مما ينعكس إيجايا على التلاميه.

ل مع   التعامفاريهم التكنولوجيا الحديثة من قبل أوليا  التلاميه للتواصل وثبادل خبراثهم وثجاستغلال -

 لوريا.اجتياز أينا هم لامتحانا  مصيرية كشهادة البكاخاصة عند  ،مةتلف الضغوط الت  ثواجههم

هقة رة المرا  فتهوعلى اأوليا  مراعاة المرةلة العمرية أينا هم المقبلين على شهادة البكالوريا،  -

 وما يميزها من خصا ص نفسية وجسمية وانفعالية ثتطلب معاملة خاصة.

 المراجع: 

 .دار الزهرا  : الرياض .1ط .علم النفس المهن (.2013. )عبد العزيز ،سليمإيراهيم -

 .دار الفكر العري  .1ط .القلق وإدارة الضغوط النفسية(. 2001. )فارو لا ، السيدعثمان -
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